Lautstarkeregler

Mikrofon stummschalten

Navigationstasten

Lautsprecher an/aus

Anruf annehmen

Zifferntasten

Tastensperre,
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Kopfhoreranschluss

Funktionstasten

Menutaste

Zurlck, Auflegen,
An-/Ausschalten

Eingabetaste

Rufton an/aus

Meniipunkt
Anrufe

Verbindung

Einstellungen

Audioeinstellun-
gen

Alarmeinstellun-
gen

Funktionscodes

Unterpunkte / Stichworte

Ihr Anrufprotokoll, siehe Rufjournal, Seite 3.
Anmeldung an SwyxWare/ der Basis

Handset-Einstellungen: Zeit & Datum, Sprache, LED-Anzeige, Ener-
giesparmodus, Sicherheit, Name des Mobilteils, Einstellungen
zurlicksetzen, Status, Rufannahme, Stilles Aufladen, Nicht erreich-
bar, Nummer unterdriicken, Weiterleitung, Bluetooth, CTI+ Mode

Still, Anruflautstarke, Ruftone, Alarmlautstarke, Alarmton, Vibrati-
onsalarm, Tastenton, Bestatigungston Reichweitewarnung, Aufla-
deton, Freisprechprofil, Noise reduction

Weckerfunktion

Funktionscodes hinzufligen, bearbeiten und I6schen

GroB-/Kleinschreibung Ihr Meni kann abhangig von lhrer Firmware-Version variieren.

3 Tastenfeld sperren oder entsperren

2 Meniifiihrung und Bedienung

o Um das Hauptmenu zu 6ffnen, dricken Sie die Meniitaste E

e Mit den Navigationstasten wahlen Sie MenUeintrage o. a. aus.

e Mit der Eingabetaste bestatigen Sie lhre Auswahl.

e Um eine Aktion abzubrechen oder zur Ubergeordneten Menl-Ebene zurlck-

zukehren, dricken Sie die Taste '6‘

e Die Auswahl von Funktionen erfolgt in der Regel mit den kontextabhangi-
gen Funktionstasten.

Menii
Meniipunkt Unterpunkte / Stichworte
Kontakte lokal auf dem Handset bearbeiten, hinzufiigen und
Kontakte

|6schen; Kurzwahl

Globales Telefon- Das Telefonbuch ist mit den Kontakten lhrer Firma synchronisiert.
buch Siehe Aus Telefonbuch wahlen, Seite 2.

Tastenfeld sperren

— Halten Sie die Taste gedrlckt.
v Auf dem Display erscheint das Symbol ﬂ Die Tasten sind gesperrt.

Automatische Sperre aktivieren

1. Wahlen Sie im Menu Einstellungen | Sicherheit | Autom. Tastensperre.
2. Wahlen Sie den gewlinschten Zeitraum aus.
v Wird wahrend der eingestellten Zeit keine Taste betatigt, wird das Tas-

tenfeld automatisch gesperrt. Auf dem Display erscheint das Symbol ﬂ

Geht ein Anruf ein, wird die Tastensperre automatisch aufgehoben. Sie wird nach
Beenden des Anrufs wieder aktiviert.

Tastenfeld entsperren

— Halten Sie die Taste gedruckt.
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L Ein zweites Gesprach fiihren

1.
2.

Sie flhren bereits ein Gesprach.
Wahlen Sie Riickfr.
v Der Anruf wird gehalten und der Gesprachspartner hort Wartemusik.

. Geben Sie die Rufnummer des zweiten Gesprachspartners ein und bestati-

gen Sie mit der Eingabetaste.

. Wenn der andere Teilnehmer angenommen hat kdnnen Sie zwischen den

Teilnehmern durch Dricken der Funktionstaste Makeln wechseln.
v" Dann wird der aktuelle Anruf gehalten, der Gesprachspartner hort Warte-
musik und Sie werden mit dem zuvor gehaltenen Anruf verbunden.

5 Einen Anruf iibernehmen

Wenn Sie Mitglied einer Gruppe sind, flr die Rufbenachrichtigungen konfi-
guriert sind, werden eingehende Anrufe an Gruppenmitglieder am Handset
signalisiert. Sie kdnnen diese Anrufe dann Ubernehmen (Call Pickup).

o Im CTl+ Modus steht diese Funktion nicht zur Verfligung. Wenden Sie sich an lhren

1.

2.

Administrator, wenn die Funktion nicht verfiigbar ist.

Via Piepton und Displayanzeige wird ein Anruf signalisiert, den Sie Uberneh-
men konnen.

Wihlen Sie Ubernahme.
v" Sie haben den Anruf Ubernommen.

6 Anrufe weiterleiten

Aktive Anrufe weiterleiten (mit Riickfrage)

1.
2.

Sie fuhren bereits ein Gesprach.
Wihlen Sie Uberga...
v" Der Anruf wird gehalten und der Gesprachspartner hort Wartemusik.

. Geben Sie die Rufnummer ein, zu der Sie den Gesprachspartner weiterlei-

ten mochten und bestatigen Sie mit der Taste Eingabetaste oder Uberga...

Wenn der Anruf angenommen wurde, wihlen Sie Uberga...

v Das aktive Gesprach wird mit dem vorherigen Gesprach verbunden. Auf
Ihrem Telefon erscheint wieder die Startansicht.

Aktive Anrufe libergeben (ohne Riickfrage)

1.

Sie flhren bereits ein Gesprach.

. Driicken Sie die Funktionstaste

. Wahlen Sie Uberga...

v Der Anruf wird gehalten und der Gesprachspartner hort Wartemusik.

. Geben Sie die Rufnummer ein, an die Sie das Gesprach lUbergeben méch-

ten, wahlen Sie Uberga... und anschlieBend Auflegen.

v Sobald der Anruf angenommen wird, haben Sie den Anruf lUbergeben.
Auf Ihrem Telefon erscheint wieder die Startansicht. Auch wenn der wei-
tergeleitete Anruf nicht angenommen wird, wird die vorherige Verbin-
dung mit Ihnen getrennt.

7 Aus Telefonbuch wahlen

Ihnen stehen zwei Telefonblcher zur Verfigung:

Kontakte: Ihr lokales Telefonbuch, in dem nur Kontakte auf dem Gerat
gespeichert und nicht synchronisiert werden.

Das Globale Telefonbuch: ist mit SwyxWare synchronisiert. Hier finden Sie
alle global eingespeicherten Kontakte lhres Unternehmens.

v" Das Globale Telefonbuch 6ffnet sich.

. Um nach einem Eintrag zu suchen bzw. zu filtern wahlen Sie Suchen und

geben Sie via Eingabetasten einen Namen ein.

. Bestatigen Sie lhre Eingaben mit Suchen.
. Navigieren Sie in der Liste mithilfe der Navigationstasten zu dem gewtnsch-

ten Eintrag und bestatigen Sie mit Anrufen.
v Der ausgewahlte Kontakt wird angerufen.

8 Voicebox abhdren

Wenn neue Voicemails fur Sie verflgbar sind, erscheint im Display das Sym-

vol Bd].

1. Halten Sie die Taste so lange gedrlckt, bis der Anruf zur Voicebox

startet.

2. Folgen Sie den MenlUanweisungen der Fernabfrage.

lhre Umleitungen miissen fiir eine Fernabfrage konfiguriert sein. Fiir weitere Infor-
mationen  siehe help.swyx.com/cpe/latest.version/Client/Swyx/de-DE/help/
chap_voicemail.12.10.html# oder wenden Sie sich an lhren Administrator.


https://help.swyx.com/cpe/latest.version/Client/Swyx/de-DE/help/chap_voicemail.12.10.html#
https://help.swyx.com/cpe/latest.version/Client/Swyx/de-DE/help/chap_voicemail.12.10.html#

HS 670 mit SwyxWare

Konferenzen, Zweitgesprache und Teilnehmer im CTI-Modus verbinden:
Wenn Sie den CTI-Modus im Menu unter Einstellungen | CTI+ Mode einge-

schaltet haben, konnen Sie folgende Funktionen ohne Funktionscodes mit-
hilfe der Funktionstasten verwenden:

Funktion Funktionstaste

Konferenz einleiten, z. B. wenn Sie mit zwei Teilneh-

. . . Konfer.
mern (einer wird gehalten) verbunden sind.
Zweites Gesprach flhren (Halten, Makeln, Verbinden) RUckfr.
Teilnehmer verbinden Ubergabe

e Die Funktion ,Gesprache ohne Rlckfrage Ubergeben™ kénnen Sie im CTI-
Modus nur mithilfe des Funktionscodes *9nnn# verwenden.

Siehe auch die SwyxIt! Dokumentation fur CTl+

10 Statusinformation festlegen

Sie konnen lhren Prasenzstatus mit dem Telefon auf Nicht stéren (DND)
festlegen. Der Status ist mit SwyxWare synchronisiert (Swyxlt!, Mobile Cli-
ents, alle Telefone).
1. Wahlen Sie im Menu Einstellungen | Nicht erreichbar | Aktiviert.
v lhr Prasenzstatus wird auf ,Nicht storen™ festgelegt. Es werden dann
keine Anrufe mehr zu Ihnen durchgestellit.

2. Um lhren Prasenzstatus wieder auf ,Erreichbar®™ zu setzen, wahlen Sie im
Menu Einstellungen | Nicht erreichbar | Deaktiviert.

11 Rufumleitung einrichten

Ihre Rufumleitungseinstellungen sind mit SwyxWare synchronisiert.
1. Wahlen Sie im HauptmenU Einstellungen | Weiterleitung.
2. Wahlen Sie aus, ob sie eine Direkte Weiterleitung, eine Weiterleitung bei

Nichtmelden (verzogert) oder eine Weiterleitung bei Besetzt festlegen
mochten.

3. Wahlen Sie mit den Funktionstasten ein bzw. aus, um die ausgewahlte Wei-
terleitung zu aktivieren bzw. zu deaktivieren.
v Die Weiterleitung wird aktiviert bzw. deaktiviert.

4. Wahlen Sie Weiterleiten zu, um eine Rufnummer anzugeben, zu der einge-
hende Anrufe weitergeleitet werden.

Um zur Voicemail weiterzuleiten, geben Sie ##10 ein.
5. Bestatigen Sie mit der Funktionstaste OK.

12 Rufjournal

1. Dricken Sie die Funktionstaste t\ oder die Taste E

v Es offnet sich eine Liste der ausgegangenen, entgangenen und ange-
nommenen Anrufe.

Typ Symbol

Angenommener Anruf m
Ausgegangener Ruf m
Entgangener Ruf m

2. Um einen Anruf zu starten, wahlen Sie mithilfe der Navigationstasten die
gewlinschte Rufnummer bzw. den Namen aus und wahlen Sie Anrufen.

13 Tipps & Tricks

Akustische Rufsignalisierung ein- oder ausschalten

— Um akustische Rufsignale dauerhaft zu deaktivieren, halten Sie die Taste
so lange gedruckt, bis im Display das Symbol erscheint.
v Ein Anruf wird dann nur noch still auf dem Display signalisiert.

— Um die akustische Rufsignalisierung wieder einzuschalten, halten Sie die
Taste &N erneut gedrickt.

— Um einen eingehenden Anruf stummzuschalten, wahlen Sie Still.

v Der eingehende Anruf wird nur noch stumm auf dem Display signalisiert.
Bei dem nachsten Anruf klingelt das Telefon wieder.


https://help.enreach.com/cpe/latest.version/Client/Swyx/de-DE/help/Appendix_FeatureCodes.html
https://help.enreach.com/cpe/latest.version/Client/Swyx/de-DE/help/Appendix_FeatureCodes.html
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— Um akustische Rufsignale nur wahrend des Aufladens zu deaktivieren, wah-
len Sie im MenU Einstellungen | Stilles Aufladen | Still und bestatigen Sie
mit der Eingabetaste.

Abmelden beim Laden

1. Wahlen Sie im Menl Verbindung | SIP-Status | Abm. beim Laden und dru-
cken Sie die Funktionstaste Ein.

v Es werden dann nur noch Anrufe zu Ihnen durchgestellt, wenn sich lhr
Telefon nicht in der Ladestation befindet.

2. Um die Einstellung in Swyxlt! etwa fir die Statusanzeige (nur angemeldet
Status) zu Ubernehmen, deaktivieren Sie im SwyxIt! MenU Einstellungen |
Benutzerprofil... | Endgerate die Option Standardeinstellungen des Ser-
vers verwenden und aktivieren Sie das Kontrollkastchen SIP Endgerat.

02/2025 - Technische Anderungen vorbehalten.

Alle genannten Produkt- und Markennamen sind
eingetragene Warenzeichen ihrer Hersteller.
Vollstandige Benutzerdokumentationen finden Sie unter
enreach.de/produkte/support/dokumentationen.html

@ enreach
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